Fondamentaux de la santé communautaire

La communauté = deux dimensions :

 Geographique (correspondant a un
territoire bien déetermine)

* Relationnelle (caracterisée par une
cohésion sociale: liens interpersonnels)

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhD(c)




Santé publique

vs Santé communautaire

La santé publique désigne
tout ce qui a I’échelon public,
concerne la santé des
populations.

Elle collecte des données
pour proposer des solutions
aux probléemes constatés.

Elle vise la réduction globale

de Ila mortalité, de Ia
morbidité et l'accroissement
de I'espérance de vie des
populations

La santé communautaire =
une mise en osuvre de la
promotion de la santé avec la
communauté

Elle est collective et ses
actions se fondent sur les
besoins de la communauté
avec sa participation

Elle identifie et analyse les
problemes de santé pour
aboutir a une programmation,
une évaluation des actions en
associant la population a
toutes les étapes
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Santé communautaire = deux dimensions

ou deux poles:

"Technocratique” : meilleure distribution

de services et formation du personnel de
santé

De "participation” = implication de la
population dans la prise en charge, la
planification et la gestion des services
voire leur distribution

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhD(c)
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 La participation communautaire : «un
processus social ou des groupes deéfinis
qui partagent les mémes besoins et qui
vivent dans une region geographique

circonscrite, poursuivent activement
I''dentification de leurs besoins, prennent
des decisions et établissent des

mecanismes pour répondre a leurs
besoins» (Rifkin et al, 1988)
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Dimensions constitutives de la S.C:

Des acteurs individuels ou

organisationnels : Des espaces d'intervention
Certains citoyens et personnes concemées, privilégiées :
acteurs du communautaire et de I'associatif, Populations vulnérables, cadre de vie
professionnels de différentes origines en local, accés aux soins primaires

position de facilitateurs, chercheurs, décideurs

politiqgues T

Un domaine

. multidisciplinaire Des finalités :
I:l_es va_llaurs clé: q et multisectoriel I>' Amélioration de la santé et du bien-
Justice sociale, engagement d'intervention et de

étre, promotion de la santé,

i developpement social, prevention

politique, emoowenment recherche

Des concepts et théories: ; Des méthodes :
Modale eécologique, théories du Modalités de I'implication de tous,
changement social, participation, approches et méthodes en partenariat
déterminants sociaux de la santé depuis 'analyse des besoins jusqu’a
I'évaluation

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhO(T)
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LES PROBLEMES

AUTRES DETERMINANTS
DE LA SANTE

{
ETAT DE SANTE OBSERVE
(ES. 1)

!

TYPE ET QUANTITE
DE SERVICES PRODUITS
ACTUELLEMENT ET
POTENTIELLEMENT

t

TYPE ET QUANTITE
DE RESSOURCES PRESENTES

LES BESOINS ET
LEURS EQUIVALENTS

BESOINS PE SANTE
(ce qui gst requis
pour passer delE.S. 14 ES. 2)

BESOINS DE SERVICES

!
i
!
i
I
i

{
BESOINS DE RESSOURCES

LES OBJECTIFS OU
LES NORMES

AUTRES DETERMINANTS
DE LA SANTE

t
ETAT DE SANTE DESIRE
(ES. 2)

|

TYPE ET QUANTITE
DE SERVICES NECESSAIRES
POUR PRODUIRE
L'ETAT DE SANTE DESIRE

|

TYPE ET QUANTITE
DE RESSOURCES NECESSAIRES
POUR PRODUIRE LES SERVICES
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La démarche d’identification du besoins:
les sources:

s»*Indicateurs

*Enquétes

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhD(c)
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La démarche d’identification du besoins:

Techniques utilisant un mode d’enquéte

Techniques utilisant la réflexion
iIndividuelle

Techniques utilisant l'interaction
Techniques combinees

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhD(c)
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La démarche d’identification du besoins:

« Groupe de personnes concernéees ou
connaissant bien la communauté ou les
problemes a I'etude;

» Citoyens, intervenants, experts, decideurs,
malades, etc.;

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,
PhD(c)
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La démarche d’identification du besoins:

le cadre socio-écologique

Nivean
Communautamn e
Membres de la | ESENAN, T
communauté et leaders\ ~ FTEE
\ d'opinion '

Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH, 11
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La démarche d’identification du besoins:
Approche par consensus:

F’l'mr:lpales Informateurs-clé | Focus-Groups |Groupe Nominal Delphi Aud..e nees lmpresuons‘
etapes publiques commnaute
Préparation Fornmlation Sélection thémes [  Fornwlation Fornmlation Formmlation Identification
questionnaire question question objectifs méthodes
Sélection Guides animation Sélection Sélection Diffusion Fornmlation
participants participants participants information questions
Prétest Sélection
questionnaire participants
Déroulement Entrevues Discussion de Rédactionen Premier envoi Présentation Méthode 1
groupe silence (factuelle)
Tour de table Analyses Débat public Analyses
Liste des items Second envoi Synthése débat Audiences
publiques
Clarification Analyses Cléture débat
des items
Premuer vote | Troisiéme envoi
Second vote
Analyses Rapport | Analyses Rapport Rapport Analyses Rapport Rapport Rapport

Noutou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,

PhD(c)
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Logiques de planification en sante:

La situation actuelle

Déterminants de la
santé (sauf les soms
et services)

La situation idéale

Y

Etat de santé de la
population

Soins et services
(qualité. accessibilité,
continuité)

h A

Déterminants plus
favorables (objectifs
de santé publique)

Ecart a combler

I

Besoins de santé
publique

Actions i entreprendre

Plans d’action en

F 3

L J

Etat de santé
desire
(objectifs de santé)

Besoins de santé de
toute la population

I 3

Y

F 3

Ressources
disponibles

Services requis
(objectifs de
SErvices)

F

v

l

Ressources requises
(objectifs de
ressources)

Besoins de services
des ufilisateurs

santé publique (le
PAR et les PAL)

1

Politique de santé

!

Politique de soins et
Services

I

Besoins de
TesSOUrces

h J
Politique de

Y

ressources
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Planification et cycle de vie dune
intervention: le cas d’'un projet

Stratégique Tactique Opérationnelle

(Identiﬁcation) ( Définition ) (Réa]isation) (Terminaison)

__...-f-/ \
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Planification et cycle de vie d'une
intervention:

Planification Processus de gestion
Stratégique Identification des problémes Developpement
—> Etablissement des priorités
Normative
Fixation des buts Identification
Fixation des objectifs
i énéraux et spécifiques
Tactique | 5 g pecitq
Détermination des stratégies
Fixation des objectifs opérationnels Définition
Détermination des activités et des
ressources
Opérationnelle Realisation
—> Mise en oeuvre Exécution
Contréle - Coordination
— Evaluation Terrminaison
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Etapes de la planification:

Identification des N
problémes

Etablissement des \> Normative et
priorités stratégique

Fixation des
buts /

ETAPES | ~ TYPES
Fixation des objectifs
generaux et specifiques

Détermination des actions pour - Tactique
atteindre les objectifs } (structurelle)

Prévision des
ressources requises

)

Fixation des objectifs
operationnels

-~ Opérationnelle
Mise en ceuvre du
programme A

EVALU*T|DN Noufou Gustave NANA, Ms Psy. MPH,

PhD(c) 16
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