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ECHANGEONS UN PEU



SANTÉ ET 
PROBLEMES DE 
SANTÉ

•Qu’est ce que la SANTE 
pour vous ?

•A partir de votre 
expérience, quels sont 
les problèmes de santé 
les plus importants pour 
vous ?



LES PRINCIPAUX PROBLÈMES 
DE SANTE

Dans le domaine de la santé, les principaux problèmes 
existants dans les pays pauvres sont les suivants:

1. les centres de santé sont inaccessibles pour une majorité 
de la population (manque de transports, distances trop 
grandes entre les villages et les centres médicaux, 
consultations trop chères, etc.),

2. l'accent est mis sur la maladie et sa prévention 
(construction des hôpitaux, campagnes de vaccination, 
etc.), en négligeant l'importance du rôle de l’individu 
capable de prendre soin de sa propre santé s’il reçoit une 
formation adéquate et en a les moyens,

3. les maigres ressources consacrées à la santé ne sont pas 
utilisées de façon optimale.



OBJECTIFS DU 
COURS

• Objectif général

Développer le cadre d’intervention 
Collaborer avec les individus les familles 
et les communautés pour améliorer de la 
santé.

• Objectifs spécifiques
1. Définir les concepts du cadre 

d’intervention IFC
2. Décrire les domaines et champs 

d’intervention prioritaires de la 
stratégie IFC

3. Décrire et mettre en œuvre  le DCP
4. Suivre et évaluer le cadre IFC
5. Appliquer le cadre IFC dans un 

contexte spécifique en santé



AGENDA

Jours Titre Temps

J1
Définition des concepts
Principes et stratégies IFC

3h

J2

domaines et champs d’intervention 
prioritaires de la stratégie IFC

3h

J3
Le diagnostic communautaire participatif 3h

J4

Le diagnostic communautaire participatif
Planification IF

3h

J5
Applications pratiques de l’approche IFC 
(cas pratiques en santé )

3h

Total Temps
15 heures



CONCEPTS DU CADRE 
D’INTERVENTION IFC



DÉFINITION DU CADRE 
STRATÉGIQUE IFC

Le cadre stratégique IFC est issu  d’un travail de 
recherche, et de documentation des principales 
expériences au niveau international et de 
conceptualisation d’une approche de santé 
communautaire. Il a été conçu par l’OMS en 2003.

Depuis 2006, Enfants du Monde/Suisse basé kina (EdM), 
avec l’OMS et l’UNFPA appuie le Ministère de la santé 
du Burkina dans l’opérationnalisation de la stratégie IFC 
qui est une composante clé de la Feuille de Route pour 
la réduction de la mortalité maternelle et néonatale. 



BASE CONCEPTUELLE DU CADRE IFC

⚫Le cadre stratégique IFC tire son fondement de la 
promotion de la santé. La charte d’Ottawa de 1986 définit  
la promotion de la santé comme étant un «processus qui 
confère aux populations les moyens pour mieux 
contrôler et d’améliorer leur propre santé ainsi que leur 
qualité de vie ».

⚫Partant de cette base solide, une amélioration de la santé 
n’est possible sans que les femmes, les hommes, les familles 
et les communautés ne soient activement impliqués et sans 
un renforcement de leurs capacités en matière de santé et en 
matière de prise de décisions favorables à leur santé.  



FINALITÉS DU CADRE 
IFC

Le cadre IFC a pour but de contribuer à la 
réduction de l’impact des facteurs agissant 
négativement sur la santé . Il poursuit deux 
finalités à savoir :
▪ Contribuer au renforcement des moyens 

d’agir des individus, des familles et des 
communautés pour l’amélioration de la 
santé 

▪ Contribuer à l’amélioration de l’accessibilité 
et de l’utilisation de services de santé de 
qualité.



LES MILIEUX FAVORABLES 
POUR LE DÉVELOPPEMENT 

DU CADRE IFC

Les lieux propices pour la mise en œuvre du 

cadre IFC sont: le ménage, la communauté, 

les services de santé, les écoles, les lieux 

de travail ou tout autre endroit de 

rassemblement des individus comme les 

lieux de culte, des collectivités territoriales, 

les centres de formation…



L’approche IFC: une approche de santé 
communautaire dans un contexte

Collaborer avec les individus, les familles et les 
communautés (IFC) est un élément déterminant pour 
assurer la continuité des soins recommandés durant la 
grossesse, l’accouchement et la période postnatale. En 
outre, il est reconnu que la disponibilité de services de 
santé de qualité ne produira pas les résultats 
escomptés si les conditions de vie ne permettent pas 
d’être en bonne santé, ni de prendre des décisions 
favorables à la santé, ni de pouvoir les réaliser.



L’approche IFC: une approche de santé 
communautaire dans un contexte

L’amélioration des services de santé doit aller 
de pair avec le développement d’actions au 
niveau communautaire afin de garantir que les 
femmes et leurs nouveau-nés aient accès aux 
soins qualifiés dont ils ont besoin, au moment 
où ils en ont besoin.

L’approche IFC= Action communautaire= participation 
communautaire.
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DEFINITIONS DE LA PARTICIPATION 

COMMUNAUTAIRE  (PC)



OBJECTIFS DE SEANCE
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A la fin de la séance l’étudiant doit être capable de:

Définir la participation communautaire;

Définir la mobilisation sociale;

Définir la communauté;

Expliquer les dimensions de la participation

communautaire.



Une série de définitions et d’interprétations est faite sur la PC.  
On retiendra entre autres : 

Alastair T. White (1982) qui propose que la PC est une  :
”Implication des populations locales dans tout 

processus de prise de décision concernant des projets 
de développement ou dans leur mise en œuvre”.

Quelques Définitions de la PC 1/7
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Wolfgang dit:

« Un processus social dans lequel des groupes particuliers 
ayant des besoins communs et vivant dans un périmètre 

déterminé s’emploient activement à définir leurs besoins 
tout en prenant des décisions et en se dotant de 

mécanismes destinés à satisfaire ces besoins ». 

Quelques définitions de la PC  2/7
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Rifkin S.B. (1987) propose :

« Implication d’un groupe d’individus dans le 
processus de planification, d’administration et de 

financement des services… » 

Quelques définitions de la PC 3/7
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Pr  P. Mercenier propose :
«La participation de la population dans les 

programmes est une forme d’intégration entre deux 
systèmes humains qui partage un certain objectif 

commun, mais qui ont des systèmes de valeurs 
différents ». 

Quelques  définitions de la PC 4/7
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D. Korten (1987), ajoute une dimension pédagogique à la PC, 
comme:

”Processus d’apprentissage à long terme qui permet 
aux populations d’acquérir de nouvelles 

connaissances et de renforcer leur capacité d’action à 
partir d’expériences de la vie quotidienne”. 

Quelques définitions de la PC 5/7
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Enfin la définition consensuelle des Nations Unies qui dit que             
la PC est :

« La création d’occasions qui permettent à tous les 
membres de la communauté et à la société civile en général 

de contribuer activement, d’influencer le processus de 
développement ainsi que le partage équitable des bénéfices 

du développement ».

Quelques définitions de la PC    6/7

22



 « Un processus complet et durable permettant à une communauté sociale, 
géographique ou professionnelle de s’impliquer en tant que partenaire à part entière 

à tous les stades du processus des soins de santé. 
 L’identification des besoins, la sélection des priorités, la planification, la mise en 

œuvre et l’évaluation des activités ont lieu en étroite collaboration avec le 
secteur de la santé, ainsi qu’avec les autres secteurs concernés. » 

Bulletin n°6 du 31 Juillet 86

La PC selon 0MS   7/7
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En somme, on peut dire que la PC renvoie d’abord à l’idée 
d’implication et d’engagement des individus, des membres 
de la communauté dans tout processus de développement 

affectant leur destinée (Implication individuelle et/ou collective). 
C’est faire avec et par les gens à l’opposé de ce qui est fait 

pour les gens par d’autres. 

RESUME ANALYTIQUE DES DIVERSES DEFINITIONS DE LA PC
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La communauté quant à elle se définissant comme  «Un 
groupe de personnes vivant dans un village, un 
quartier, une ville ou une certaine zone donnée 

ou toutes celles dépendant de la juridiction 
d’un responsable donné. » ( Myers, 1992). 

RESUME ANALYTIQUE DES DIVERSES 

DEFINITIONS DE LA PC/Suite 
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Mais plus que les facteurs de proximité physique et 
d’organisation administrative, la communauté évoque également 
“un groupe d’individus possédant des valeurs propres 

(culture, croyances) ou des intérêts en commun et 
capables de s’organiser en vue d’exercer des actions en 

synergie pour atteindre un objectif.”

RESUME ANALYTIQUE DES DIVERSES 

DEFINITIONS DE LA PC/Suite
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Cela ne doit pas nous faire perdre de vue que dans la 
pratique, nous observons souvent un manque de 
cohésion dans certaines communautés dont les 

membres sont divisés par des intérêts d’ordre 
économique, social, politique etc.

RESUME ANALYTIQUE DES DIVERSES 

DEFINITIONS DE LA PC/Suite
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Ainsi, la participation communautaire comporte 3 dimensions essentielles :

 l’implication des personnes affectées par la prise de décisions, dans la 
définition de ce qui doit être fait et comment cela doit l’être,

 la contribution des personnes à l’effort de développement, c’est-à-
dire à la mise en œuvre des décisions prises,

 le partage par tous des profits générés par le développement.

Il faut enfin noter que la PC fait appel à la collaboration, au partenariat. 

RESUME ANALYTIQUE DES DIVERSES 

DEFINITIONS DE LA PC/Suite

28



La PC est indispensable pour réaliser le développement 
communautaire (DC) : « Processus d’amélioration qualitative 
des conditions de vie des communautés locales tant au plan 

individuel que collectif.  Elle se réfère à une dynamique 
endogène d’auto-développement (auto-organisation, auto-
initiative et autodéfense) pour l’épanouissement et le bien 

être social intégral de la communauté. »

CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 

CONNEXES
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CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 
CONNEXES
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Le Développement communautaire vise un double objectif:

1. Amélioration socio-économique qualitative et quantitative de la vie des 
communautés

2. Développement d’aptitudes au sein de la communauté afin de gérer et 
rendre permanentes les améliorations.

1 + 2 = Une communauté autopromue , autogérée, responsable de son 
propre développement,

en un mot développement durable, souverain. 



La Mobilisation Sociale est un processus de ralliement à l’action, 
d’un grand nombre de personnes pour réaliser un  but social commun.

C’est aussi un processus qui consiste à rassembler tous les partenaires et 
alliés sociaux intersectoriels possibles en vue de déterminer les besoins 
ressentis et de sensibiliser à un objectif de développement particulier et 
d’accroître la demande le concernant. La cible est constituée des leaders 
d’ONG, d’Associations, de groupes organisés/structurés.

CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 

CONNEXES…
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La Mobilisation Sociale est aussi un processus visant à 

rallier à l’action un grand nombre de personnes, notamment la 

société civile, afin de réaliser un but commun à travers des efforts 

et des contributions de tous et cela au moindre coût pour le 

programme ou l’institution. Les techniques d’IEC peuvent être 

exploitées pour réussir la mobilisation sociale. 

CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 

CONNEXES …
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▪ La Mobilisation Sociale pourrait se confondre dans une 
certaine mesure à la PC. Consistant à réunir, à rassembler un groupe, 
d’un intérêt certain en vue d’une action, elle véhicule aussi l’idée 
d’implication. 
▪ il y a une nuance à faire en ce sens que l’action est souvent 
latente. 

CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 

CONNEXES …
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En plus, dans une mobilisation sociale, le groupe peut 
simplement être présent et jouer le rôle de figurant. Dans 
ces circonstances, le groupe assiste sans participer 
réellement. Seulement, il ne peut y avoir de 
participation sans mobilisation.

CLARIFICATION DE QUELQUES AUTRES CONCEPTS 

CONNEXES…
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LES 4 LECONS DE SUSAN RIFKIN SUR LA DEFINITION 
DE LA PC 
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RIFKIN, après avoir analysé 200 études de cas sur la PC tire 
les enseignements en 4 leçons :

Leçon 1 : Il n’y a pas une perception unanime et 
universelle de la PC de sorte qu’il y a plusieurs 
définitions.

Leçon 2 : Un programme participatif doit subordonner 
son objectif immédiat aux besoins et intérêts ultimes des 
membres de la communauté.



LES 4 LECONS DE SUSAN RIFKIN SUR LA DEFINITION 
DE LA PC 
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Leçon 3 : Il n’est pas possible de considérer la PC en 
dehors de son contexte.

Leçon 4 : Il n’est pas réaliste de proposer un modèle de 
PC. 

Ce qui motive les individus semble propre à un 
contexte spécifique et ne peut être reproduit dans 
tous les milieux avec des formules universelles.



LES 16 PRINCIPES DE LA PC DE JULIO HERRERA

1. Allez vers les gens

2. Comprendre les gens à partir de 

leur situation et de leurs valeurs

3. Vivre avec les gens

4. Aimer les gens

5. Respecter les gens

6. Apprendre des gens



LES 16 PRINCIPES DE LA PC DE JULIO HERRERA

7. Partir de ce que savent les gens (personne ne sait tout, personne

n’ignore tout)

8. Apprendre en faisant

9. Enseigner en démontrant

10. Ne pas enseigner ce que le peuple ne veut pas, mais ce dont il a

besoin (plus de choses utiles que de choses admirables)



LES 16 PRINCIPES DE LA PC DE JULIO HERRERA

11.Investiguer avec les gens

12. Planifier avec les gens

13.Construire sur ce que les gens possèdent

14. Réunir ces trois conditions dans tout projet : qu’il soit

simple, bon marché, qu’il donne des résultats à court terme.

De ceci dépend sa multiplication et sa généralisation dans la

communauté
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LES 16 PRINCIPES DE LA PC DE JULIO HERRERA

(Suite et fin)

15. Parler et agir toujours sans extravagance,

avec solidarité humaine, avec engagement

16. Construire le développement depuis la base.
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QUELQUES AUTRES ASPECTS DE LA PC (1/2)

A . On apprend à participer en participant

B . La participation requiert de l’organisation

C .La formation est un facteur important de participation

D . C’est un processus intimement lié à la réalité économique et sociale

E . La participation requiert la mise en œuvre de moyens qui la rendent 

permanente.



QUELQUES AUTRES ASPECTS DE LA PC Suite (2/2)

F. La participation crée l’esprit de responsabilité et 
d’engagement de ceux qui participent

G. C’est un processus ascendant “le sommet doit appuyer la 
base”

H. C’est un processus ouvert et pluraliste

Extrait de Julio Herrera :  Planification, Développement et Participation 
Communautaire.



RESUME DES PRINCIPES ET STRATEGIES DE LA PC (1/3) 

La Participation Communautaire se présente donc 
comme un cadre de partenariat librement choisi et 
volontaire entre la communauté et les services 
techniques.  Ce partenariat doit être un dialogue 
permanent prenant en compte la logique des 
professionnels et celle de la communauté pour 
aboutir à un contrat basé sur la demande, les 
besoins, l’accès et la responsabilité. 



RESUME DES PRINCIPES ET STRATEGIES DE LA PC 

(2/3)

C’est un processus fait de REFLEXION/ACTION. 

Dans ce processus, l’agent de développement doit 

être un catalyseur pour créer l’empathie et 

développer l’interface SERVICES/COMMUNAUTES.



RESUME DES PRINCIPES ET STRATEGIES DE 

LA PC  (3/3)

De ce fait, l’agent de développement communautaire  doit :

1. Prendre conscience que les communautés rurales sont intelligentes et 

ont beaucoup d’expériences : Il faut donc les écouter et apprendre 

avec elles.

2. Ne pas faire à la place des communautés ce qu’elles peuvent réaliser 

par elles-mêmes et pour elles-mêmes,

3. Aider plutôt les communautés à comprendre, à analyser, à planifier, à 

exécuter et à évaluer ensemble.  Ainsi, les populations pourront 

construire ce dont elles ont besoin. 



MERCI POUR VOTRE 
AIMABLE ATTENTION


